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Lausunto eduskunnan oikeusasiamiehen kansliaan henki-
löstöpäätöksen julkaisemisesta tietoverkossa

Toimivalta lausunnon antamiseksi

Järvenpään kaupungin hallintosäännön 52.1 §:n 1-kohdan mukaan kaupunginhallitus vas-
taa hyvän tiedonhallintatavan ja hyvän henkilötietojen käsittelyn toteuttamisesta. Toimi-
valta lausunnon antamiseen eduskunnan oikeusasiamiehelle on kyseisen hallintosäännön
kohdan perusteella kaupunginhallituksella.

Asian tausta

Kuntalain (410/2015) 108.1 §:n mukaan kunnan ilmoitukset saatetaan tiedoksi julkaisemal-
la ne yleisessä tietoverkossa, jollei salassapitoa koskevista säännöksistä muuta johdu, se-
kä tarpeen vaatiessa muulla kunnan päättämällä tavalla. Kuntalain 140 §:ssä säädetään
tarkemmin päätöksen tiedoksiannosta kunnan jäsenelle. Kyseisen lainkohdan mukaan
valtuuston, kunnanhallituksen ja lautakunnan sekä kuntayhtymän 58 §:n 1 momentissa
tarkoitetun toimielimen pöytäkirja siihen liitettyine oikaisuvaatimusohjeineen tai valitus-
osoituksineen pidetään tarkastamisen jälkeen nähtävänä yleisessä tietoverkossa, jollei sa-
lassapitoa koskevista säännöksistä muuta johdu. Jos asia on kokonaan salassa pidettävä,
pöytäkirjassa julkaistaan ainoastaan maininta salassa pidettävän asian käsittelystä. Pöy-
täkirjassa julkaistaan ainoastaan tiedonsaannin kannalta välttämättömät henkilötiedot.
Pöytäkirjan sisältämät henkilötiedot on poistettava tietoverkosta oikaisuvaatimus- tai vali-
tusajan päättyessä. Kyseisen lainkohdan mukaan myös kunnan ja kuntayhtymän muun
kuin 1 momentissa tarkoitetun viranomaisen pöytäkirja pidetään vastaavasti yleisesti näh-
tävänä, jos asianomainen viranomainen katsoo sen tarpeelliseksi.

Järvenpään kaupunki on 19.12.2017 julkaissut henkilöstöpäätöksen irtisanomisesta (Liite
1) yleisessä tietoverkossa kuntalain tarkoittamalla tavalla. Kyseinen päätös on sisältänyt
henkilötietoja (henkilön nimi). Asiana ja sisällöltään päätös on ollut julkinen. Kyseessä ole-
va päätös on ollut alkuperäisessä muodossaan julkaistuna yleisessä tietoverkossa 6.4.2022
asti. Järvenpään kaupungin tietosuojavastaava on saanut ilmoituksen kyseisen päätöksen
nähtävilläolosta 6.4.2022 ja tehnyt päätökseen kirjattuihin henkilötietoihin liittyen ilmoi-
tuksen tietoturvaloukkauksesta tietosuojavaltuutetun toimistolle 12.4.2022. Asian käsitte-
ly tietosuojavaltuutetun toimistolla on kesken.

Järvenpään kaupungin tietosuojavastaavalle 6.4.2022 tehdyn ilmoituksen jälkeen julkai-
sujärjestelmässä julkaistut päätökset on tarkastettu, eikä muita poikkeamia ole havait-
tu. Kyseinen päätös on julkaistu kaupungin tietoverkkoon noin puoli vuotta ennen, kuin
EU:n yleistä tietosuoja-asetusta on alettu soveltaa jäsenvaltioissa 25.5.2018 alkaen. Kysei-
sen päätöksen verkkojulkaisuun ovat lisäksi osaltaan vaikuttaneet sekä tekniset- että or-
ganisaatiomuutokset: uuden asianhallintajärjestelmän käyttöönotto kesäkuussa 2017 Jär-
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venpään kaupungissa, sekä Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymän perustaminen, minkä
seurauksena järjestämisvastuu sote-palveluista siirtyi Järvenpään kaupungilta kuntayh-
tymälle vuoden 2018 alusta. Myös kysymyksessä olevan henkilöstöpäätöksen tehnyt vi-
ranhaltija on siirtynyt Järvenpään kaupungilta Keski-Uudenmaan sote-kuntayhtymän pal-
velukseen vuonna 2018.

Järvenpään kaupungin henkilötietojen käsittelyä koskevat käytännöt

Järvenpään kaupunki edellyttää, että kaikki luottamushenkilöt, viranhaltijat ja työntekijät
suorittavat tietosuojaa ja tietoturvaa koskevan peruskoulutuksen heti luottamushenkilö-
kauden tai palvelussuhteen alussa. Koulutus suoritetaan Navisec-järjestelmässä ja uusi-
taan vähintään kerran vuodessa. Kaupungin johdolle raportoidaan säännöllisesti koulu-
tussuorituksista ja esihenkilöillä on velvollisuus seurata tiiminsä suorituksia järjestelmäs-
sä. Jokainen työntekijä ja viranhaltija allekirjoittaa palvelussuhteensa alussa tietoturva-
sitoumuksen, jossa hän sitoutuu tietoturvallisiin työskentelytapoihin.

Järvenpään kaupungin käytössä olevasta asianhallinta- ja julkaisujärjestelmästä on laadit-
tu kirjalliset toimintaohjeet viranhaltijapäätösten tekijöille ja valmistelijoille. Lisäksi Jär-
venpään kaupunki kouluttaa säännöllisesti luottamushenkilöitään, työntekijöitään ja vi-
ranhaltijoitaan asianhallinta- ja julkaisujärjestelmän käytöstä sekä päätösten valmistelus-
ta. Henkilötietojen huomioimisesta ja käsittelystä muistutetaan jokaisen sellaisen koulu-
tuksen yhteydessä, johon liittyy tai saattaa liittyä henkilötietojen käsittelyä. Aiheesta jär-
jestetään aika ajoin myös erillistä koulutusta. Ohjeissa ja koulutuksissa on painotettu, ettei
verkkoon tule julkaista sellaisia henkilötietoja, joiden julkaisemiselle ei ole painavaa pe-
rustetta ja mikäli henkilötietoja päätetään perustellusta syystä poikkeuksellisesti julkaista,
tulee niiden poistua verkosta viimeistään muutoksenhaulle varatun ajanjakson jälkeen.

Viranhaltijapäätösten ja toimielinpäätösten julkaiseminen kaupungin verk-
kosivuilla

Kuntalaki ei määrittele, kauanko verkossa julkaistuja päätöksiä tulee siellä säilyttää. Jär-
venpään kaupungin puheenjohtajien jaostossa on käsitelty viranhaltijapäätösten ja toi-
mielinpäätösten julkaisemisesta kaupungin verkkosivuilla 24.4.2019 (§ 11) ja 22.10.2019 (§
23). Kyseisten käsittelyjen yhteydessä on tuotu esille, ettei Järvenpään kaupungissa ole ol-
lut määriteltynä, kuinka kauan verkkoon julkaistuja viranhaltija- ja toimielinpäätöksiä siel-
lä säilytetään. Jaosto on käynyt keskustelua siitä, kuinka pitkään päätösten ja pöytäkirjo-
jen tulisi olla nähtävillä. Valmistelussa on tuotu esille myös päätösten mahdollisesti sisäl-
tämät henkilötiedot ja niiden käsittely kuntalain sekä EU:n tietosuoja-asetuksen mukaises-
ti sekä se seikka, että tietosuoja-asetusta sovelletaan myös ennen sen voimaan tuloa jul-
kaistuihin päätöksiin ja pöytäkirjoihin. Jaosto on palauttanut asian valmisteluun kokouk-
sessaan 22.10.2019. Järvenpään kaupungin hallintojohtaja on 23.6.2022 § 3 päättänyt, että
toimielinten päätökset ovat nähtävillä kaupungin verkkosivuilla neljän vuoden ajan, ja vi-
ranhaltijapäätökset ovat nähtävillä kaupungin verkkosivuilla kahden vuoden ajan.
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Lopuksi

Järvenpään kaupunki on julkaissut kotihoidon päällikön päätöksen 19.12.2017 § 1 verkko-
sivuillaan. Kyseisen päätöksen mukana on verkkoon julkaistu henkilötietoja, jotka eivät
ole poistuneet nähtäviltä kaupungin verkkosivuilta muutoksenhaulle varatun ajan jälkeen.
Kyseessä oleva päätös on poistettu kaupungin verkkosivuilta 6.4.2022, heti kun kaupunki
on saanut tiedon päätöksen nähtävilläolosta.

Kuten lausunnossa on edellä jo tuotu esille, Järvenpään kaupunki kiinnittää toiminnas-
saan erityistä huomiota henkilötietojen käsittelyyn. Päätöksen julkaisun jälkeen Järven-
pään kaupunki on kehittänyt toimintaansa siten, että vastaavan kaltainen tilanne ei tois-
tuisi.

Liitteet

Liite 1: Henkilöstöpäätös irtisanomisesta, kotihoidon päällikkö, 19.12.2017 § 1

Järvenpäässä 30.8.2022

_______________________________
Iiris Laukkanen, vs. kaupunginjohtaja


